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Tema

Caodigo de Conducta:

Cadigo de Conducta:

Codigo de Eticay
Reglas de Integridad

Celebracion de
Sesiones Ordinarias
ylo Extraordinarias

Sensibilizacion en
temas relacionados con
las reglas de
integridad, con la ética
y prevencion de
Conflicto de Interés.

Resumen de actividades del PAT-CEPCI, julio-septiembre 2023.

actividad

Difusion y promocion en el portal interno
0 pagina web Institucional del Cédigo de
Conducta

Evaluacién de los resultados alcanzados
de la percepcion de las personas
servidoras publicas respecto del
cumplimiento del Codigo de Conducta

Camparia de sensibilizacion referente al
Cadigo de Etica vigente y las Reglas de
Integridad (Codigo de Etica QR).

Sesiones Extraordinarias.

NUmero de personas servidoras publicas
capacitadas en materia de ética publica,
integridad y/o prevencion de conflictos de
interés.

Campania de Difusién de Principios y
Valores en el Servicio Publico.

Difusién de Conductas NO permitidas en
el servicio publico.

Difusién permanente de la Politica de
Igualdad Laboral y No Discriminacién al
personal vigente y de nuevo ingreso.

Difusién permanente del
Pronunciamiento de Cero Tolerancia al
Hostigamiento y Acoso Sexual.

Difusion permanente del Prontuario para
el Uso del Lenguaje Incluyente y No
Sexista.

Medio de Verificacion

Publicacién y difusién del Cédigo de
Conducta en la Pagina Web
Institucional.
Los resultados de la evaluacion
reflejan resultados ACEPTABLES
de acuerdo al cumplimiento al
Codigo de Conducta.
Codigo de Etica y Reglas de
Integridad disponibles en:
e |apagina web
Institucional.
o Elgrupo de WhatsApp del
ITSAQ.

No se realiz6 alguna sesién
extraordinaria.

15 hombres y 18 mujeres, personal
administrativo asistieron al curso
“Desarmando la Masculinidad”.

Difusién en redes sociales:
Julio: Rendicién de Cuentas y
Cooperacién

Agosto: Disciplina y Liderazgo
Septiembre: Eficacia y
Transparencia

Documentos publicados y
disponibles en la pagina Web
Institucional.
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Avances acumulado
al 3er trimestre

100%

100%

75%

75%

75%

75%

75%
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Sensibilizacion en
temas relacionados con
las reglas de
integridad, con la ética
y prevencion de
Conflicto de Interés.

Protocolo de Atencién
a Quejas y Denuncias

Conflicto de Interés

Informe Anual de
Actividades:

Difusién permanente del Protocolo para
la Prevencion, Atencion y Sancion del
Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual.

Difusién permanente del Servicio
Complementario de Prevencion,
Atencion de Denuncias sobre Actos u
Omisiones cometidos por Servidoras y
Servidores Publicos en Contra de las
Normas Eticas que Rigen su Actuacion.

Difusion permanente del Protocolo para
Prevenir, Atender y Erradicar el
Hostigamiento laboral, Acoso Laboral y
Maltrato Laboral.

Implementacién de un Protocolo
(Protocolo de Actuacion con Perspectiva
de Género, y aviso sobre Acoso y
Hostigamiento Sexual).

Establecer medio electrdnico de contacto
para la presentacion de denuncias.

Informar el estado que guardan las
denuncias durante y al término del
ejercicio.

Difusién permanente del Procedimiento
para la Recepcion y Atencidn de Quejas
ylo Denuncias ante el Comité de Etica y
de Prevencion de Conflictos de Interés.

Formato de registro, atencion y
seguimiento a las denuncias que se
presenten al Comité de Etica y
Prevencion de Conflictos de Interés.

Numero de recomendaciones solicitadas
a la Unidad de Etica

Resoluciones

Difusién permanente del Informe de
Actividades en el portal Interno o pagina
web Institucional

Documentos publicados y
disponibles en la pagina Web
Institucional.

Documento publicados y
disponibles en la pagina Web
Institucional.

Buzon disponible en la pagina web
Institucional.

Reporte presentado en la lll Sesién
Ordinaria del COCODI 2023,
periodo, sin denuncias recibidas .

Disponible en la pag. Web
Institucional.

Sin denuncias recibidas en el
ITSAO, conforme el formato de
registros julio-septiembre,

No se solicito alguna
recomendacion por el CEPCI

No se realizé alguna resolucion por
el CEPCI

Informe abril-junio publicado en la
pagina web Institucional
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. CODIGO DE CONDUCTA

ACTIVIDAD: Difusién y promocion en el portal interno o pagina web Institucional del Cédigo de
Conducta

Al mes de septiembre 2023 se mantiene la difusion del cddigo de Conducta vigente en el ITSAQ.

&« C & itsao.edu.my/indexphp or

o - 5 ‘ By ‘ M 7 s

-
AR
® ~ Iniciar Sesion Institucion

Servicios Oferta Academica

ﬁﬁ INSTITUCION (5) Eniaces GENERALES ¥ ProGRAMAS EXTERNOS
» I Historia » Gobierno del Estadoe de Puebla s CONRICYT
» 9 Ubicacién » Bolsa de Trabajo (TECNM OCC) n SEP Estatal
u [¥ Mision y Vision » Congreso del Estado de Puebla n SEP Federal
= gh Organigrama = Portal de Transparencia = Universia
« & Programa Institucional » Tecnologico Nacicnal de México n CONACYT
= &, Contacto » 3i a la vida - Prevencion del suicidio n [MNA
» Denuncias acoso escolar » Contraleria
E Sistemas pE GEstion INTEGRAL » Atencion ol maltrato v Social
:;s::iz::g::hép SR arapaes s BN Sistema pe lcuatoan Lasorat v no DiscRIMINACION
[T —— R
| cédigo de Conducta MsA 2021
» Directorio Comité de Efica y Pravencion de Conflictos de Interés

ACTIVIDAD: Evaluacion de los resultados alcanzados de la percepcion de las personas servidoras

publicas respecto del cumplimiento del Cédigo de Conducta

REPORTE DE RESULTADOS DE LA EVALUACION AL CODIGO DE CONDUCTA 2023 DEL ITSAO

De las respuestas obtenidas en la evaluacion, se realizaran las acciones correspondientes para que el 100%
del personal este comunicado con respecto al Cédigo de Conducta del ITSAO.

RESULTADOS:

En la gréfica se puede observar que el 63% del personal fue de la subdireccion académica, el 18% de la
Subdireccién de Servicios Administrativos, el 17 de la Subdireccion de Planeacion y Vinculacion y el 1 % de
la Direccion General.
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Area a |a que perteneces:

@ Direccidn General

@ Subdireccion Académica

O Subdireccion de Servicios
Administrativos

@ Subdireccion de Planeacidn y
Vinculacian

El 93% de las personas del ITSAO, tiene conocimiento de que se cuenta con un Codigo de Conducta.

(EL ITSAO cuenta con un Cédigo de Conducta?

® 0 Totalmente en desacuerdo

® 3 Medianamente de acuerdo
@ 5 Totalmente de acuerdo
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El 86% del personal, tiene conocimiento de que el Cédigo de Conducta se encuentra publicado en la pagina
del ITSAO.

¢ Se tiene disponible en la pagina web institucional el Cédigo de Conducta para su
consulta?

@ 0 Totalmente en desacuerdo
@ 3 Medianamente de acuerdo
@ 5 Totalmente de acuerdo

EL 86% del personal del ITSAO, tiene conocimiento que se difunde la informacion.

¢Se difunde los Principios Constitucionales, Valores, Reglas de Integridad, Reglas de
Actuacion del Codigo de Conducta?

@ |0 Totalmente en desacuerdo
@ 3 Medianamente de acuerdo
@ 5 Totalmente de acuerdo
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El 93% del personal menciona que su comportamiento es de acuerdo a los principios contitucionales,
valores, reglas de integridad, reglas de actuacion del Cédigo de Conducta del ITSAO.

¢Consideras que, ti comportamiento en el ITSAO es de acuerdo a los Principios

Constitucionales, Valores, Reglas de Integridad, Reglas de Actuacién del Cédigo del
Conducta?

@ 0 Totalmente en desacuerdo
@ 3 Medianamente de acuerdo
@ 5 Totalmente de acuerdo

~

Algunos comentarios del personal de la institucion
a EVALUACION DEL CODIGO DE CONDUCTA DELITSAO [ ¥y & @ 5 e

Preguntas  Respuestas e Configuracion

Agradecemos tu opinion:

76 respuestas

Sin comentarios (

Sin comentarios
Gracias

N/A

Ninguna
Ninguno

Es importante
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E EVALUACION DEL CODIGO DE CONDUCTA DELITSAO [ % @ @® o
Preguntas  Respuestas @) Configuracion
Agradecemos tu opinidn:
76 respuestas
Es un tema que requiere mas difusion
No tengo opinién
Exito en sus actividades
Gracias por su compromiso Institucional.
ESTAMOS PARA APOYAR
Todo bien .
Ningdn comentario
Toda la informacién esta disponible
E EVALUACION DEL CODIGO DE CONDUCTA DEL ITSAO [ vy @ © o

Preguntas  Respuestas @ Configuracion

Agradecemos tu opinion:

76 respuestas
MUY BIEN
Sin comentarios.
Excelente difusion
Se realizan reuniones sobre este tema.
NINGUNO
Na
TODO ESTA EN REGLA NO HAY PROBLEMA

NA

c
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E EVALUACION DEL CODIGO DE CONDUCTA DEL ITSAO [ % @ © o ¢

Preguntas  Respuestas @ Configuracién

Agradecemos tu opinion:

76 respuestas
Todo bien, sin nada que agregar. Gracias
Ninguna
No recuerdo haber firmado la carta compromiso, mil disculpas, gracias
Todo muy bien
Todo bien
Totalmente de acuerdo.
Tener un seguimiento de las actividades
Excelente trabajo

E EVALUACION DEL CODIGO DE CONDUCTA DELITSAO [ v¢ @ ©® o

Preguntas  Respuestas @ Configuracion

Agradecemos tu opinién:

76 respuestas

EL CODIGO DE CONDUCTA ES INDISPENSABLE PARA EL BUEN FUNCIONAMIENTO DE CUALQUIER
DEPENDENCIA LABORAL.

Bien

Sigan difundiendo como hasta ahora.

Felicitaciones

El cadigo de conducta es una parte muy importante de la Institucion por lo que se agradece este al
alcance de todas las personas desde la pagina web
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E EVALUACION DEL CODIGO DE CONDUCTA DEL ITSAO [ v @ ©® o

Preguntas  Respuestas @ Configuracion

Agradecemos tu opinién:

76 respuestas

]

Todo en regla

Un reconocimiento a quienes integran el Comité de Etica del TecNM Campus Acatlan de Osorio.
Sin opinion

Es bueno tener un cédigo de ética

sin comentarios

Deberias involucrar a los estudiantes

Sin ninguna situacién.

a EVALUACION DEL CODIGO DE CONDUCTA DELITSAO [ % @ o

Preguntas  Respuestas @ Configuracion

Deberias involucrar a los estudiantes

Sin ninguna situacion.

Sin comentario

No tengo nada que opinar

Es un buen trabajo mantener informada a la gente sobre los valores que tiene el ITSAO ante la sociedad,
buen trabajo el que hacen los encargados de la comisién del codigo de etica @)

Un gusto

La firma de la Carta Compromiso de cumplimiento al Cédigo de Conducta y las Reglas de Integridad, para
el Ejercicio de la Funcion Publica, no recuerdo cuando se firmo, pero de segura si esta firmada ;)

Muy bien



TecNM Campus Acatlan de Osorio 17SAO
Informe CEPCI, julio-septiembre 2023 8

II. CODIGO DE ETICA Y REGLAS DE INTEGRIDAD

ACTIVIDAD: Campaiia de sensibilizacion referente al Cédigo de Etica vigente y las Reglas de
Integridad (Cédigo de Etica QR)

Se realizaron infografias para difusion del Codigo de Etica y las Reglas de Integridad, disponibles en redes

sociales, asi como en el grupo de WhatsApp del ITSAO.

Infografia del Cadigo de Etica en Facebook y grupo de WhatsApp, septiembre 2023.
5 o 3P

TecNM Campus Acatlan de Osorio
6dejulio- @

cYa conoces el Codigo e
de Etica? .

5 Megusta () Comentar 2> Compartir

Es importante conocer y actuar de acuerdo con los principios,
valores, reglas de integridad y compromisos del servicio publico @ ooveuncomenare
que se establecen en este documento. seoo® s

& conécelo aqui &

Cédigo de Cédigo de
Etica Etica

(Version amigable)

\SAC,

“Gl 1TSA0 2023%y
3 Alexito, Ana, Anabel, Angeles, Angy, Beti, ) *Coral, Carmen, Chrono

3/7/2023

l ~ LineaTecAcatlan +52 1953 209 8218

Acgrcate al Comite de Etica del ITSAO.
(O3

un servicio publico Integro!
%

-
3

Conoce el Comité de Etica del TecNM Campus
Acatlan de Osorio gy

L N3

11362 m.
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ll. CELEBRACION DE SESIONES ORDINARIAS Y/O EXTRAORDINARIAS

ACTIVIDAD: Sesiones extraordinarias

0,

¢ Durante el trimestre julio-septiembre 2023, no se realizaron sesiones extraordinarias.

IV.  SENSIBILIZACION EN TEMAS RELACIONADOS CON LAS REGLAS DE INTEGRIDAD, CON LA
ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTO DE INTERES

ACTIVIDAD: Numero de personas servidoras publicas capacitadas en materia de ética publica,

integridad y/o prevencion de conflictos de interés.

Personal administrativo del ITSAO, 15 hombres y 18 muijeres, asistieron al Curso “Desarmando la
masculinidad”, con el objetivo de fortalecer el desarrollo integral en temas de desigualdades.

Reconocimiento del personal que asistié al curso, septiembre 2023.

{0 ®
o =X ‘ o~
B2, ) 5% TECNOLOGICO
S O NACIONALDE MEXICO
% > \
\ITSAO
o —

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE ACATLAN DE OSORIO

Otorga el presente
NS~ b e VYad | el N e =

LiliaVera Flores

Por asistir al curso
“Desarmando la Masculinidad”

X
Fecha: 25 de septiembre de 2023 @?

3

SECAETARMA DF EDUCACION
PRLICH

"Conocimiento como Guia de Desarrollo"

WSTITUTO TECHOLOREE.

T DR. CESA IAGO TEPANTLAN SupERoR DF AGKTIAK
eCh“\n ZE i . 1 7 TM “’i‘,"‘, DEOSORO PUE
Compuas W Directer General dél Instituto Tecnolégico

Acatlan de Osorio Superior de Acatlan de Osorio
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ACTIVIDAD: Campana de Difusion de Principios y Valores en el Servicio Publico

Difusién en redes sociales y en el grupo de WhatsApp, de los principios constitucionales y valores del
ITSAO.

Julio Rendicion de Cuentas Cooperacion
Agosto Disciplina Liderazgo
Septiembre Eficacia Transparencia

Valor y Principio Constitucional mes de julio 2023, en Facebook.

550 B oo e &
. TecNM Campus Acatlan de Osorio
*PRINCIPIOS X 09

CONSTITUCIONALES* N Como parte de las actividades del Comité de
1 Control Interno y Desempefio Institucional
(COCODI) del #TecNMCampusAcatlanDeOsorio

%y te compartimos el #ValorDelMes
RENDICION DE CUENTAS Cooperacién

Las personas servidoras y servidores publicos asumen P
plenamente ante la sociedad y sus autoridades la
responsabilidad que deriva del ejercicio de su empleo,
cargo o comision, por lo que informan, explican y justifican © Zhirli Ruiz y 3 personas mas Y
sus decisiones y acciones, y se sujetan a un sistema de Y ETONa, d) =
sanciones, asi como a la ew¥uacn6n y al escrutinio publico

de sus funciones por parte de la ciudadania. Ub Me gusta Q Comentar 4> Compartir

@ Escribe un comentario
v
QOO ®E

COOPERACION
Las personas servidoras y servidores publicos colaboran
entre si, y propician el trabajo en equipo para alcanzar los |
objetivos comunes previstos en los planes y programas.
gubernamentales, generando asi una plena vocacion de

ervicio publico en beneficio de la colectividad y confianza
de los ciudadanos en sus instituciones.

MES DE
JULIo.
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Valor y Principio Constitucional mes de agosto 2023, en Facebook.

ITSAO
*PRINCIPIOS \

CONSTITUCIONALE

DISCIPLINA
Los servidores publicos deberan desempenar su
empleo, cargo o comision de manera ordenada, metodica
y perseverante, con el proposito de obtener Ios mejores.

Las personas servidoras y servidores publicos son guia,
sjomplo y promotoros del Codigo de Etica y las Reglas
de Integridad; fomentar y aplicar en el desempeno de
Sus funciones 105 principlos que Ja Constitucion y 1a ley
impone, asi como aquellos valores adicionales que por.
su importancia son intrinsecos a la funcién publica.

EFICACL,
Los servidores pablicos deberan actuar conforme a una
Cuitura do servicio orentac al g de resul procurando
odo Momento un mejor desempeno de sus funciones
a fin de alcanzar las metas institucionales segin sus
responsabilidades y mediante el uso responsable de los
recursos publicos, eliminando cuaiquier ostentacion o
discrecionalidad indebida en su aplicacion.

TRANSPAIIENCIA

Las personas servidoras y servidores publicos en o
Ge 5us Funcionts protegen los datos personsies A
estén bajo su_custodia; privilegian el principio de
rixima publicidad do 13 Informacian publich, atondiondo
con diigencia ks requerimientos de accesoy. conando
la documentacion que generan, cbtisnen, adquiersn.

© corservan; y en el Smbito de su competencia,

dﬂunovn de manera proactive informacion gt
N elrmanto que. \ior 2 13 Sockedad y promueVe
un gobierno ablerto.

ITSAO 2023 %

Alexito, Ana, Anabe

v

discracionaldad indebida en s aplicacian.

TRANSPARENCIA

on bajo Su_custoda; privilegian el principio de
midma numuu.muen Fdcrriacit poolok s

roquerimiensos do acx
a documentacion que generan, obtienen, saquierem.
ransorman o conaenan y on el mbito de su compoetencia,
Aurden de manen proActha imumxv\ qubemamental.
u QUL GONara vokor 3 1 SOckedad Y PIOMURG

U goblemo ablerts

Como parte de las actividades del
Comité de Control Interno y
Desempefio Institucional (COCODI)
del
#TecNMCampusAcatlanDeOsorio %)
te compartimos el #ValorDelMes
TRANSPARENCIA

V&©

TecNM Campus Acatlan de Osorio

2 deagosto- @
Como parte de las actividades del Comité de
Control Interno y Desempefio Institucional
mpus Acatian d

Osorio

una institu
conduct
calidad en el servicio publico.

aquellas

(]

o> Me gusta & Compartir

m s @

e’ TecNM Campus Acatlan de Osorio

HTe(NMCamDusA(allanDeOsm io
mos el #ValorDelMes

# o s @

11
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ACTIVIDAD: Difusion permanente de los documentos en materia de ética y prevencion de conflictos
de interés.
Al mes de septiembre se mantiene la difusion permanente, a través de la publicacion en la pagina web

Institucional del ITSAO los siguientes documentos:

e Prevencidn, atencién de denuncias sobre actos u omisiones cometidos por servidoras y servidores
publicos en contra de las normas éticas que rigen su actuacion

e Politica de Igualdad Laboral y No Discriminacion.

e Pronunciamiento de Cero Tolerancia al Hostigamiento y Acoso Sexual.

e Prontuario para el Uso del Lenguaje Incluyente y No Sexista.

e Protocolo para la Prevencion, Atencién y Sancién del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual.

e Servicio Complementario de Prevencion, Atencion de Denuncias sobre Actos u Omisiones
cometidos por Servidoras y Servidores Publicos en Contra de las Normas Eticas que Rigen su
Actuacion.

e Protocolo para Prevenir, Atender y Erradicar el Hostigamiento laboral, Acoso Laboral y Maltrato
Laboral.

Difusidn en pagina web Institucional del ITSAO, de los documentos del CEPCI septiembre 2023.

&~ G 2)  https://www.itsao.edu.mx/index.php S} A Y (i} = %
p = e 2
n R
Iniciar Sesion Institucion Servicios Oferta Academica
k InstiTuciOn (9 Entaces GeNErALES ¥ ProGrRAMAS ExterNOS
= A Historia = Gobierno del Estado de Puebla ax = CONRICYT
= Q Ubicacion = Bolsa de Trabgjo (TECNM OCC) = SEP Estatal
= & Mision y Vision = Congreso del Estado de Puebla = SEP Federal
» th Organigrama » Portal de Transparencia » Universia
= 8 Programa Insfitucional = Tecnologico Nacional de México « CONACYT
= &, Contacio = Si o la vida - Prevencion del suicidio = INAJ
= Denuncics acoso escolar = Contraloria
B sisremas oe Gesuon Intesrat = Atencion al malirato 2 goad
= Polifica Integral
= Sistema de Gesfién Integral ITSAO (Docs) (1Y SisTEMA DE IGUALDAD LABORAL Y NO DiISCRIMINACION

» Seguimiento al Programa Anual de |abajo - Informe de
Actividades [Abr-Jun 2023)

= Seguimiento al Programa Anual de Tabgjo - Informe de
Actividades [Ene-Mar 2023)

» Informe Anual de Actividades (CEPCI 2022)
= Incumplimiento a los Normas Eticas

« Triptico "Denuncias ante el Comité de Efica de y Prevencién de
Conflictos de Interés”

= Procedimiento para la Recepcién de Atencidn de quejas y/o =

I‘ (953) 209 8218 3555

00080000

NMEampusAcatianDeOcorio iranstorma iv Vidaj : i Admiziones 2023
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Difusién en redes sociales y pagina web Institucional del ITSAO, de los documentos del CEPCI septiembre
2023.

&< O ) https://www.itsao.edu.mx/index.php Q A w m = % 3‘

Oferta Academica

k InsTiTucioNn (5, ENLACES GENERALES Y PROGRAMAS EXTERNOS
= W Historia = Gobierno del Estado de Puebla - = CONRICYT
= Q Ubicacion = Bolsa de Trabgjo (TECNM OCC) = SEP Estatal
» ¢ Mision y Vision = Congreso del Estado de Puebla = SEP Federal
» th Organigrama « Portal de Transparencia » Universia
= B Programa Institucional = Tecnologico Nacional de México =« CONACYT
= % Contacto = Si a la vida - Prevencién del suicidio = INAI
= Denuncias acoso escolar = Contraloria
ﬂ SISTEMAS DE GESTION INTEGRAL = Atencién al malirato X e
« Polfiica Infegral
« Sistemna de Gesfién Infegral TSAO (Docs) BN Sistema oe IuatDAD LasORAL ¥ NO DiSCRIMINACION
- TR i e ev=vEr=rvvy

= Orgonigrama CEPCI 2023

= Protocolo para Prevenir, Atender y Eradicar el Hostigamiento
Laboral, Acoso Laboral y Malirato Laboral

= Cédigo de Etica de las Personas Servidoros Publicas

= Politica de Igualdad Laboral y No Discriminacién
= Anexo 1. Protocolo HSyAS |
= Anexo 2. Pr de 6n con iva de Géneroy

aviso sobre Acoso y Hostigamiento Sexual.

@ (953) 209 8218 3cunuus acasinsaswon meopic

7240 ~ 0000000e

NMCapuscEedsa'u’f{ans’nmq-'fu Vidg

D | ® Whatsapp X | @ facebok - Bisqueds X | @ (20+)Facebook x IS - a8 X
= (@) () https://www.facebook.com/photo.php?fbid=715968600333588&set=pb.100057613623363.-2207520000.8type=3 B A a v M 3 £ i L)
w0 s P a
¢ Sabias que...? S e I
‘ L LA Conoce el Comité de ética del TecNM Campus
Acatlan de Osorio ‘
El Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés del ITSAO o o
se encarga de fortalecer la cultura de la Integridad, con diversas bl (5 e R - ]
acciones: o Megusta () Comentar 2 Compartic
1
- Previene actos de corrupcion y la actuacién bajo conflictos de intereses. @ =oveincomenno ¥
- Determina los mecanismos para verificar la aplicaciéon y cumplimiento sRoee 8 o
del Codigo de Etica y del Codigo de Conducta. -
« Vigila el cumplimiento de los protocolos especializados en materia [0
de discriminacién, acoso y hostigamiento sexuales.
w
- Recibe, tramita y emite la determinacion correspondiente a las denuncias
por presuntas vulneraciones al Cédigo de Etica y Codigo de Conducta
respectivo, L
Acércate al Comité de Etica del ITSAO.
1
:
a

: ) ; 3 o = o 0353p.m.
L Buscar ) 32°C Soleado A~ G TIA) oo B
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V. PROTOCOLO DE ATENCION A QUEJAS Y DENUNCIAS

ACTIVIDAD: Implementacion de un Protocolo (Protocolo de Actuacién con Perspectiva de Género, y
aviso sobre Acoso y Hostigamiento Sexual)

Los protocolos se encuentran publicados en la pagina web Institucional y disponibles en la comunidad

tecnoldgica.
Protocolos en pagina web Institucional, septiembre 2023.
L] [ httpsy//www.itsao.edu.mx/index.php A e {8 =
— e _ MW
° » i P .
B » Iniciar Sesion Institucion Servicios Oferta Academica
Eﬁ INsTITUCION (5, EnLAcEs GENERALES Y PROGRAMAS EXTERNOS
= M Historia » Bolsa de Trabajo (TECNM OCC) - = CONRICYT
= 9 Ubicacion = Congreso del Fstado de Puebla = SEP Estatal
= [ Mision v Vision = Portal de Transparencia = SEP Federal
= sh Organigrama = Tecnologico Nacional de México = Universia
= © Programa Institucional » 5i a la vida - Prevencién del suicidio = CONACYT
=%, Contacto = Denuncias acoso escolar = [NA]
= Atencion al malirafo = Confraloria
E SISTEMAS DE GESTION INTEGRAL m (Tantrn de nrnteccidin o victimns dal delitn - Social

= Polifica Integral
» Sistema de Geslion Infegral ITSAC [Docs)

BN Sistema pe Icuatbap LasoRrAL Y NO DISCRIMINACION

= Pronunciamiento Cero Tolerancia al Hostigamiento y Acoso Sexual
= Organigrama CEPCI 2023

= Protocolo para Prevenir, Atender y Erradicar el Hostigamiento
Laboral, Acoso Laboral y Maltrato Laboral

= Codigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas
= Politica de Igualdad Laboral y No Discriminacion
= Anexo 1. Protocolo HSyAS

= Anexo 2. Protocolo de Actuacién con Perspectiva de Género vy
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ACTIVIDAD: Establecer medio electronico de contacto para la presentacion de denuncias

El buzon electronico se encuentra disponible en la pagina web Institucional para alguna queja, sugerencia o
denuncia de la comunidad tecnologica.

Buzdn en pagina web Institucional septiembre 2023.

D | ® Whatsapp X | [ Reconocimiento Liia\ X | M Carpeta compartidac: X | (. 3-PPE02820231TS- X | & 3-PPEO2820231TS- X | ) TecNM:linstitutoTec X | =
< O (3 httpsy//www.itsao.edu.mx/index.php s A m 1=
(£) -

—

Campus Acatlén de Osorio
a Acatién/San Juan Ixcaquixtia

ZINGT/CTEs ITSAG.

G () https:;//www.itsao.edu.mx/index.php < A W |:|:|

e
=)
53]
oo,
LS

’. Buzon de Quejas, Sugerencias y Denuncias,

Acatian de Osorio
NOTA: Se le pide facilitar un dato real
para la alencién oportuna de las quejas y/o sugerencias o
denuncias recibidas.

Morivo:

NomeRre CompLETO:

No. TELEFONO/MOVIL: * 10 oisiros

CoRREO ELECTRONICO:

DESCRIPCION DE LA QUEJA, SUGERENCIA 0 DENUNCIA: @

Y jEnviar Formulario!
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ACTIVIDAD: Informar el estado que guardan las denuncias durante y al término del ejercicio

En la Il Sesién Ordinaria del COCODI 2023 en el mes de agosto, se presentd en el punto de quejas y
denuncias, periodo mayo, junio y julio 2023, no registrando quejas, denuncias, inconformidades y/o
procedimientos administrativos.

Reporte de quejas y denuncias, julio 2023.

&~ O A Noseguro | siuuth.edu.mx:8080/cacodi/web/index.php?r=adm-puntos%2Fview&id=4387 a A Y m = ] . o

.J.luploads/Carpeta_Institucion_22_Sesion_336/Xl.a Quejas y Denuncias.pdf

Instituto Tecnoldgico Superior de Acatlan de Osorio

DURANTE EL PERIODO MAYO, JUNIO Y JULIO 2023, NO SE
PRESENTARON QUEJAS, DENUNCIAS, INCONFORMIDADES
Y/O PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

ACTIVIDAD: Difusion permanente del Procedimiento para la Recepcion y Atencion de Quejas y/o
Denuncias ante el Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés.

Procedimiento disponible en la pagina web Institucional para la comunidad tecnoldgica.

Procedimiento en pagina web Institucional, septiembre 2023.

«~ O (%) https://www.itsao.edu.mx/index.php A e s =
- .| <
» En A% i
Iniciar Sesion Institucion Servicios Oferta Academica
Eﬁ INsTITUCION (5, ENLACES GENERALES Y PROGRAMAS EXTERNOS
= I Historia = Bolsa de Trabajo (TECNM OCC) - = CONRICYT
= Q Ubicacion = Congresc del Estado de Puebla = SEP Estatal
= | Mision y Visién = Portal de Transparencia = SEP Federal
= gh Organigrama = Tecnologico Nacional de México = Universia
= § Programa Institucional = Si a la vida - Prevencién del suicidio = CONACYT
=%, Contacto = Denuncias acoso escolar = [NAI
= Atencién al malirato = Contraloria
H SisTEMAS DE GESTION INTEGRAL = Cantra da nratarcinn A victimae dal Aalitn it Social
Politica Int | g
A QO I\ Sistema pE IcuaLDAD LABORAL ¥ NO DISCRIMINACION
= Sistema de Gestién Integral ITSAO (Docs)
Procedimiento para la Recepcién de Atencién de quejas y/o
denuncias ante el CEPCI.
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ACTIVIDAD: Formato de registro, atencioén y seguimiento a las denuncias que se presenten al Comité
de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés.

Durante el periodo julio-septiembre 2023, no se registré ninguna denuncia ante el CEPCI, de acuerdo a los
datos por la persona asesora y consejera del ITSAO.

Formato de registro en el ITSAO, julio-septiembre 2023

ﬁ Instituto Tecnolégico Superior de Acatlan de Osorio
TS A Org

Y Pablico D del Gobiemno del Estado de Puebla

Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés (CEPCI)
REGISTRO DE CONSULTAS, ASESORIAS Y ORIENTACION

Periodo: JULIO-SEPTIEMBRE 2023

Estudiante/Persona — Sexo B ] Estatus .
No. | Fecha Servidora Publica Programa Educativo/Area e l Mujei'T Edad (s uiias) Observaciones
[ v - - e i ] \DRORNTRCE
L |
1 | - s
i
v |
T / B / "
N
[ |
| /
| [
L1 | |
Persona Asesora Persona Consejera
ﬂzi‘ oHise . ily Salerar
Ing. GabrielakFo unata Lara Ruiz Sicibga

Angélica Elisa Lopez Salazar
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VI. CONFLICTO DE INTERES
ACTIVIDAD: Ntmero de recomendaciones solicitadas a la Unidad de Etica

No se solicité alguna recomendacion por el CEPCI.

ACTIVIDAD: Resoluciones

No se realiz6 alguna resolucion por el CEPCI.

VIl. INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD: Difusion permanente del Informe de Actividades en el portal Interno o pagina web
Institucional

El informe de Actividades abril-junio 2023 del CEPCI, se encuentra publicado y disponible en la pagina web

Institucional.

Informe del CEPCI ABRIL-JUNIO 2023 publicado y disponible en la pagina web Institucional, al
mes de septiembre 2023.

C @& itsao.edumx o 2 -
’,f + E b4
g e f ﬁ E AKX
N YT 4 Iniciar Sesion Institucion Servicios Oferta Académica
Eﬁ Instirucion 0(‘7 Entaces Generates ¥ ProGramas Externos
» M Hisioria » Gobierno del Estadoe de Puebla < m CONRICYT
» 9 Ubicacion » Bolsa de Trabajo (TECNM OCC) n SEP Estatal
n Y Misidn y Vision » Congreso del Estado de Puebla  SEP Federal
» ch Organigrama = Portal de Transparencia = Universia
« § Programa Institucional » Tecnologico Nacional de México n COMACYT
%, Contacio = i g la vida - Prevencion del suicidio n [NA|
» Denuncias acoso escolar = Contraloria
a SisTemAs DE GESTION INTEGRAL » Atencién al malfrato - Social

» Polftica Integral

) e BN Sistema oz louatpan Larorat v no DiscRIMINACION
n Sistema de Gestion Integral ITSAO (Docs)

» Cédigo de Eica Amigaoble SFP 2022 o

Seguimiento al Programa Anual de Tabaije - Informe de
Actividades (Abr-Jun 2023)
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Informe del CEPCI ABRIL-JUNIO 2023 publicado y disponible en la pagina web Institucional, al
mes de septiembre 2023.

o@ :
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[&] @ itsac.edu.mx/uploads/archivos/2023/2do_trim_CEPCI_2023.pdf

= 2do_trim_CEPCI_2023.pdi

e ) o 200
B TechNM s
Acatlan de Osorio

Informe de actividades

abril-junio 2023

Instituto Tecnolégico Superior de Acatlan de Osorio




