
 

 

 

 



 

 

 

Informe de Actividades del Comité de ética y Prevención de Conflictos de Interés 

(CECPI), ejercicio fiscal 2024 

 

De las actividades de agosto-noviembre por CEPCI, se realizaron.  
 

 Actualización y validación del Código de Conducta por el Órgano Interno de 
Control.  

 Firma del 100% de las personas servidoras públicas del ITSAO, de la carta 

compromiso del Código de Ética y de Conducta, así como de la Declaración 
Unilateral de Confidencialidad y No Divulgación de la información.   

 Difusión del Código de Ética y Código de Conducta al personal del ITSAO.  

 Asistencia de manera virtual a cursos en materia de ética y del Sistema de Gestión 
de Igualdad de Género y No Discriminación. 

 Difusión del valores y principios constitucionales de manera mensual, en las redes 

sociales y grupo de WhatsApp.  
 Difusión en redes sociales sobre la concientización del Día Naranja. 
 Conmemoración a días internacionales.  

 Seguimiento a las denuncias que se presenten al CEPCI, en el ejercicio no se 
presentó ninguna denuncia.   

 Medios disponibles para la recepción de denuncias en el ITSAO. 

 Publicación en la página web institucional del Informe de Actividades del CEPCI.  
 Difusión de infografías en redes sociales de las funciones del Comité, Política 

Estatal de Anticorrupción y el Programa Estatal de Anticorrupción, Procedimientos 

de Denuncias, Pronunciamiento de Cero Tolerancia, Política de Igualdad Laboral 
y No Discriminación, Protocolos sobre Discriminación, Acoso y Hostigamiento 
Sexual, entre otros.  

 
 Con respecto a las 2 evaluaciones realizadas al cumplimiento del Código de Ética 

y Conducta, se observan resultados ACEPTABLES en el personal del ITSAO. 

  
 

Pregunta 
Marzo Diciembre 

Totalmente de acuerdo  

Conduce su actuar y comportamiento de 
acuerdo a los principios constitucionales, 
valores, reglas de integridad, conducta y 

compromisos del Código de ética y Código de 
Conducta. 

91% 92% 

 
 



 

 

 

 
 
 

Pregunta 
Marzo Diciembre 

Totalmente de acuerdo  

Se difunde los Principios Constitucionales, 
Valores, Reglas de Integridad, Conductas y 

Compromisos del Código de Ética y Código 
de Conducta en la Institución. 

84% 90% 

El Código de Ética y Código de Conducta es 
pertinente a su ámbito laboral. 

84% 90% 

Conoce con quien dirigirse para presentar 
una denuncia, en el caso de alguna conducta 
que incumpla con lo establecido en el Código 

de Ética y Código de Conducta. 

76% 78% 

 
 

 
El CEPCI, continua con la concientización que permitan al personal del ITSAO orientar 
su actuar y comportamiento de acuerdo a los Principios, Valores, Reglas de Integridad, 

Conductas y Compromisos documentados en nuestro del Código de Ética y Código de 
Conducta.  
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

I. Concentrado de Actividades del CEPCI, Ejercicio Fiscal 2024.  

 

ACTIVIDAD RESULTADOS 

COMITÉ DE ÉTICA Y PREVENCIÓN DE CONFLICTOS DE INTERÉS 

Difusión de la conformación del 
Comité de la Dependencia o Entidad 

apegado a la normativa estatal vigente 

 Organigrama disponible en página web.  

 Difusión en Facebook de las funciones del comité.  

 Selección para renovación del CEPCI, 2024-2027. 

PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO (PAT): 

Elaboración y aprobación del 

Programa Anual de Trabajo en el 

primer trimestre de cada año 

 Se trabajó en la propuesta del PAT, conforme el 

acuerdo del Secretario de la Función Pública del 

Gobierno del Estado, por el que expide los 

Lineamientos Generales para Integración y 

Funcionamiento de los Comités de Ética y 

Prevención de Conflictos de Interés. 

 En el mes de mayo se aprobó en la 1ra Sesión 

Ordinaria del CEPCI, el Programa Anual de 

Trabajo 2024. 

 

CÓDIGO DE CONDUCTA 

Elaborar, revisar y actualizar el Código 

de Conducta 

 En el mes de septiembre se validó la actualización del 

Código de Conducta, por el Órgano Interno de Control.  

Difusión y promoción en el portal 

interno o página web Institucional 

 De enero a agosto, se realizó la difusión en redes 

sociales e infografías del código de Conducta vigente 

Del mes de septiembre a diciembre, se realizó:   

 Infografía del Código de Conducta actualizado en 

Facebook.  

 Infografía de la actualización del Código De Conducta 

difundida en el grupo de WhatsApp.  

 Código de Conducta, disponible en la página web 

institucional.  

 Memorándum de entrega de la información.  

Evaluación del cumplimiento del 

Código de Conducta 

 93 personas servidoras publicas respondieron la 

evaluación del Código de Conducta, al mes de 

diciembre.  
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

Recabar Carta Compromiso a todo el 

personal de la Dependencia o entidad, 

del conocimiento y comprensión del 

Código de Conducta. 

 El 100% de las personas servidoras públicas del 

ITSAO, firmo la carta protesta del Código de Conducta 

y Declaración Unilateral de Confidencialidad y No 

Divulgación de la información, al mes de noviembre 

2024. 

 Se envió por correo la carta compromiso.  

 

CÓDIGO DE ÉTICA PARA LAS PERSONAS SERVIDORAS PÚBLICAS DE LA 

ADMINISTRACIÓN PÚBLICA ESTATAL 

Campaña de difusión referente al 

Código de Ética para las personas 

servidoras públicas de la 

Administración Pública Estatal 

 Durante el 2024, el Código de Ética se mantuvo 

disponible en la página web institucional. 

 Difusión de la infografía del Código de Ética en el 

grupo de WhatsApp Institucional y en Facebook en 

el mes de abril y agosto.  

Evaluación de cumplimiento del 

Código de Ética 

 En el mes de marzo 100 personas respondieron la 

encuesta denominada “EVALUACIÓN DEL 

CÓDIGO DE ÉTICA DEL ITSAO, 2024”. 

 En el mes de diciembre 93 personas respondieron 

la “EVALUACIÓN DEL CÓDIGO DE ÉTICA Y 

CÓDIGO DE CONDUCTA”. 

Recabar Carta Compromiso de 

cumplimiento, establecida en los 

Lineamientos Generales para la 

Integración y Funcionamiento de los 

Comités de Ética y Prevención de 

Conflictos de Interés 

 

 El 100% del personal firmo la carta compromiso 

del Código de Ética y Declaración Unilateral de 

Confidencialidad y No Divulgación de la 

información.  

 Se envió por correo las cartas compromiso.  

  

CELEBRACIÓN DE SESIONES ORDINARIAS Y/O EXTRAORDINARIAS 

Primera Sesión Ordinaria Realizada en el mes de mayo. 

Segunda Sesión Ordinaria 

 

Realizada en el mes de agosto.  

 

Tercera Sesión Ordinaria 

 

Realizada en el mes de septiembre.  
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

SENSIBILIZACIÓN EN TEMAS RELACIONADOS CON LAS REGLAS DE INTEGRIDAD, CON 

LA ÉTICA Y PREVENCIÓN DE CONFLICTO DE INTERÉS 

Número de personas servidoras 

públicas capacitadas en materia de 

ética pública, integridad, prevención de 

conflicto de intereses o derechos 

humanos 

Durante el ejercicio, personal de la Institución asistió a 

los cursos denominadas.  

 Los Valores y su Impacto en el Ser Humano en la 

sociedad. 

 Curso de paternidades responsables. 

 Derechos humanos.  

 Las Mujeres y los Medios de Comunicación 

 Presentación de resultados del Diagnóstico Medios 

Digitales Libres de Violencia 

 Integración del Reporte Anual de Actividades para las 

Unidades de Igualdad Sustantiva 

 Protección a Víctimas de Violencia en Razón de 
Género y/o Sexo 

 Violencia de género y su relación con la violencia a 
los animales – Proyecto B.iolet.A 

 Los Derechos de las niñas y niños en México. 

 Asistencia al Encuentro Nacional del Sistema de 

Gestión de Igualdad de Género y No Discriminación 
del Tecnológico Nacional de México (SGIG).  

 Curso Ante la Violencia haz la diferencia y 
Masculinidades 2.0 

 

Difusión  en materia de Ética, 

Integridad Pública y Prevención de 

Conflictos de Interés 

 Difusión de valor del mes  

 

Enero: Legalidad e Interés Público. 

Febrero: Honradez y Respeto. 

Marzo: Lealtad y Respeto a los Derechos Humanos. 

Abril: Imparcialidad e Igualdad y No Discriminación.  

Mayo: Eficiencia y Equidad de Género.  

Junio: Integridad y Entorno Cultural y Ecológico.  

Julio: Disciplina y Liderazgo.  

Agosto: Disciplina y Liderazgo. 

Septiembre: Eficacia y Transparencia.  

Octubre: Profesionalismo e Interés Público. 

Noviembre: Concentrado de valores y principios 

constitucionales.  

Diciembre: Liderazgo y compromiso. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

 Difusión de valores en diversas áreas.  

 Información disponible en materia del Sistema de 

Igualdad Laboral y no Discriminación, en la página 

web institucional.  

 Información disponible del Comité de Ética, en la 

página web institucional.  

 2 Conferencias denominada "Hacia una vida libre de 

violencia", para los estudiantes. 

 Difusión en redes sociales sobre la concientización 

del Día Naranja. 

 Actividades de difusión en conmemoración del: 

     Día Mundial de la Población 

     Día Mundial de las Habilidades de la Juventud 

     Ni Una Más, Todas Contra la Trata de Personas 

     Día Mundial Contra la Trata 

      Día Internacional de los Pueblos Indígenas. 

Día Internacional de la Juventud. 

Día Internacional para el Recuerdo del Comercio de 

Esclavos y su Abolición. 

Día Naranja, septiembre la violencia obstétrica  

Día Internacional de las Personas de Edad Adulta. 

Día Internacional de la Niña 

Día del Respeto a la Diversidad Cultural 

Día Internacional de las Mujeres Rurales 

Día Mundial de la Lucha Contra el Cáncer de Mama. 

Día de las Naciones Unidas 

Día Internacional contra la Violencia y el Acoso 

Escolar. 

Día Mundial de la Ciencia para la Paz y el Desarrollo 

Día internacional de la abolición de la esclavitud 

Día internacional de las personas con discapacidad 

Día mundial del suelo  

Día de los derechos humanos 

Día internacional del migrante 

 

 Se realizó la reestructuración de los documentos en la 

página web institucional, menú Institución, seguido de 
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Sistema de Igualdad Laboral y no Discriminación, así 

como del Comité de Ética. 

 

Difusión en materia Anticorrupción 

 Publicación en grupo de WhatsApp institucional la 

infografía de la Política Estatal de Anticorrupción y el 

Programa Estatal de Anticorrupción.  

 Pronunciamiento de Cero Tolerancia a los Actos de 

Corrupción, disponible en la página web institucional. 

 Disponible la Política Estatal de Anticorrupción y el 

Programa Estatal de Anticorrupción, en la página 

web institucional 

PROTOCOLO DE ATENCIÓN A QUEJAS Y DENUNCIAS. 

Establecer un procedimiento para la 

atención a los incumplimientos de los 

Códigos de Ética y Conducta, así 

como el procedimiento para la 

atención a denuncias 

 Difusión en Facebook del procedimiento de 

denuncias.  

 Difusión de la infografía del procedimiento en el 

grupo de WhatsApp. 

 Actualización en la página web institucional, del 

manual de atención de denuncias ante el Comité de 

Ética. 

Establecer un medio electrónico de 

contacto para la atención a los 

incumplimientos a los Códigos y la 

presentación de denuncias 

Los medios disponibles para la recepción de denuncias 

en el ITSAO son los siguientes:  

 Buzón de quejas y/o sugerencias, ubicados en 

diferentes áreas de la Institución.  

 Formulario del buzón de quejas, sugerencias y 

denuncias, de la página web Institucional. 

 Atención telefónica conforme el Directorio del CEPCI. 

 Atención personalizada por algún miembro del 

CEPCI.  

CONFLICTO DE INTERÉS 

Reporte a instancias superiores sobre 

el estado que guarda la atención de 

las investigaciones de las denuncias 

por actos contrarios a la ética y 

conducta institucionales que 

involucren a los servidores públicos de 

la institución. 

 Presentación de los informes del CEPCI en las 

sesiones ordinarias del COCODI. 

 Seguimiento a los reportes de consultas, asesorías y 

orientación a la comunidad tecnológica, en atención y 

seguimiento a las denuncias que se presenten al 

CEPCI, durante el ejercicio.  

En ambos documentos no se registró ninguna denuncia. 
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Número de recomendaciones 

solicitadas a la Dirección de Normas y 

Procedimientos 

Al ejercicio no se solicitaron recomendaciones a la 

Dirección de Normas y Procedimientos 

Resoluciones 
Al ejercicio no se realizaron recomendaciones en la 

Institución.  

INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES 

Elaborar y presentar ante la persona 

Titular de la Dependencia o Entidad el 

Informe Anual de Actividades del 

Comité del año anterior inmediato en 

el mes de enero de cada año. 

 En la 1ra. Sesión del COCODI 2024, del mes de 

marzo, se presentó el Informe Anual de Actividades 

del CEPCI. 

 En la 2da, 3ra y 4ta Sesión del COCODI 2024, se 

presentaron los informes de actividades del CEPCI, 

de enero a noviembre.  

Difusión permanente del Informe Anual 

de Actividades en el portal Interno o 

página web Institucional 

Publicación en la página web institucional de los informes 

de actividades de enero a noviembre 2024. 
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II. Del Comité De Ética y Prevención de Conflictos de Interés  
 

Difusión de la conformación del Comité de la Dependencia o Entidad apegado a la 

normativa estatal vigente 

 

En el trimestre enero-marzo, se mantuvo disponible en página web institucional, menú 

Institución, seguido de Comité de Ética, el organigrama y directorio del CEPCI 2023-

2024. 

 

Organigrama y directorio del CEPCI, en página web institucional, 2024. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

 

En el mes de agosto 2024 se realizó mediante una infografía la difusión en Facebook de 

las actividades del CEPCI.  

 

 

 

 

ACTIVIDAD: Renovar con base en la normatividad aplicable, el Comité de Ética y 

Prevención de Conflictos de Interés. 

 

Se realizó la convocatoria apegada a los Lineamientos Generales para la Integración y 

Funcionamiento de los Comités de Ética y Prevención de Conflictos de Interés, así como 

la elección por categoría para integración por el personal del ITSAO.  
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III. Programa Anual de Trabajo (PAT). 

 

 

ACTIVIDAD: Elaboración y aprobación del Programa Anual de Trabajo en el 

primer trimestre de cada año.  

 

Se trabajó en la propuesta del PAT, conforme el acuerdo del Secretario de la Función 

Pública del Gobierno del Estado, por el que expide los Lineamientos Generales para 

Integración y Funcionamiento de los Comités de Ética y Prevención de Conflictos de 

Interés, el cual se someterá a votación para su aprobación. 

 

 

Programa Anual de Trabajo, febrero 2024. 

 

 

 

 

 



 

12 

 

Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

 

En el mes de mayo se aprobó en la 1ra Sesión Ordinaria del CEPCI, el Programa Anual 

de Trabajo 2024, conforme a los Lineamientos Generales para Integración y 

Funcionamiento de los Comités de Ética y Prevención de Conflictos de Interés.  

 

Programa Anual de Trabajo, 2024. 
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Periodo:  2024 

IV. Código de Conducta. 

 

ACTIVIDAD: Elaborar, revisar y actualizar el Código de Conducta 

 

En el mes de julio se iniciaron los trabajos para la actualización del Código de Conducta 

del Instituto Tecnológico Superior de Acatlán de Osorio, de acuerdo con Lineamientos 

Generales para la Integración y Funcionamiento de los Comités de Ética y Prevención de 

Conflictos de Interés”, así como la “Guía para la Elaboración de los Códigos de Conducta 

de las Dependencias y Entidades de la Administración Pública Estatal”, una vez 

terminado se someterá a las aprobaciones correspondientes.  
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

 

De fecha 19 de septiembre se autorizó la actualización del Código de Conducta del 

Instituto Tecnológico Superior de Acatlán de Osorio, de acuerdo con Lineamientos 

Generales para la Integración y Funcionamiento de los Comités de Ética y Prevención de 

Conflictos de Interés”, así como la “Guía para la Elaboración de los Códigos de Conducta 

de las Dependencias y Entidades de la Administración Pública Estatal”.  
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Periodo:  2024 

 

ACTIVIDAD: Difusión y promoción en el portal interno o página web institucional. 

 

En el mes de junio se realizó la difusión del Código de Conducta en el Facebook oficial 

del ITSAO.   

 

 

Al periodo enero-marzo, el Código de Conducta del ITSAO, así como las infografías de 

su difusión, se mantienen disponibles en página web institucional, en el menú Institución, 

seguido de Sistema de Igualdad Laboral y no Discriminación. 

 

Publicación y difusión del Código de Conducta del ITSAO, abril-julio 2024. 
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Publicación y difusión del Código de Conducta del ITSAO, abril-julio 2024 

 

 

 

Infografía del Código de Conducta vigente en Facebook, en el mes de agosto 2024. 
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Periodo:  2024 

Una vez validado la actualización del Código de Conducta, se dio a conocer al personal 

del ITSAO mediante el grupo de WhatsApp la difusión de la infografía con el código QR 

para consulta del mismo.  

 

También se publicó en la página web institucional, en el menú Institución, menú Comité 

de Ética. 
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Periodo:  2024 

En el mes de octubre, mediante memorándum se dio a conocer al 100% de las personas 

servidoras públicas del ITSAO, de la actualización del Código de Conducta.  
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Periodo:  2024 

ACTIVIDAD: Evaluación del cumplimiento del Código de Conducta. 

 

En el mes de diciembre, se realizó la evaluación al Código de Ética y Código de Conducta 

 

Respondieron la encuesta el 52% mujeres y 48% hombres del ITSAO.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Respondieron el 59% de la Subdirección académica, el 22% de la Subdirección de 

Planeación y Vinculación, el 18% de la Subdirección Académica y el 1% de la Dirección 

General.  
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Periodo:  2024 

El 92% del personal señala que conduce su actuar y comportamiento de acuerdo a los 

principios constitucionales, valores, reglas de integridad, conducta y compromisos del 

Código de ética y Código de Conducta.  

 

El 90% del personal señala que se difunde los Principios Constitucionales, Valores, 

Reglas de Integridad, Conductas y Compromisos del Código de Ética y Código de 

Conducta en la Institución.  
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Periodo:  2024 

 

El 88% del personal consideras que el Código de Ética es pertinente a su ámbito laboral.  

 

 

El 91% del personal considera que el Código de Conducta es pertinente a su ámbito 

laboral.  
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Periodo:  2024 

 

El 78% del personal, conoce con quien dirigirse para presentar una denuncia, en el caso 

de alguna conducta que incumpla con lo establecido en el Código de Ética y Código de 

Conducta. 
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ACTIVIDAD: Recabar Carta Compromiso a todo el personal de la Dependencia o 

entidad, del conocimiento y comprensión del Código de Conducta. 

 

El 100% de las personas servidoras públicas del ITSAO, firmo la carta protesta del Código 

de Conducta y Declaración Unilateral de Confidencialidad y No Divulgación de la 

información.   
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V. Código de Ética para las Personas Servidoras Públicas del ITSAO.  

 

ACTIVIDAD: Campaña de difusión referente al Código de Ética para las personas 

servidoras públicas del ITSAO.   

 

En el periodo enero marzo, el Código de Ética del ITSAO y la infografía de difusión, se 

mantuvo disponible en página web institucional, menú Institución, seguido de Sistema de 

Igualdad Laboral y no Discriminación.  

 

Publicación y difusión del Código de Ética del ITSAO, enero-marzo 2024. 

 

 

 

 

 

 

En el mes de junio se realizó la difusión de la infografía del Código de Ética en el 

Facebook oficial del ITSAO 
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Periodo:  2024 

 

Publicación y difusión del Código de Ética del ITSAO, abril-julio 2024. 

 

 

 

Así también se compartió en el grupo de WhatsApp institucional,  

donde se encuentra el 100% de los trabajadores del ITSAO.  
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Periodo:  2024 

Al periodo abril-julio, el Código de Ética del ITSAO y la infografía de difusión, se mantuvo 

disponible en página web institucional, menú Institución, seguido de Sistema de Igualdad 

Laboral y no Discriminación.  

 

Publicación y difusión del Código de Ética del ITSAO, abril-julio 2024. 
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En el periodo agosto-octubre se realizó la difusión de la infografía en Facebook y en el 

grupo de WhatsApp Institucional de:  

Código de Ética en Facebook Institucional, agosto 2024. 

 

 

Código de Ética en grupo de WhatsApp Institucional, septiembre 2024.
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Periodo:  2024 

Del periodo agosto-diciembre, el Código de Ética del ITSAO, se mantuvo disponible en 

página web institucional, menú Institución, seguido de Sistema de Igualdad Laboral y no 

Discriminación y en el Comité de Ética.  

 

Publicación y difusión del Código de Ética del ITSAO, agosto-diciembre 2024. 

 

 

 

ACTIVIDAD: Evaluación de cumplimiento del Código de Ética 

 

En el mes de marzo, el Comité de Ética y Prevención de Conflictos de Interés 

CEPCI, aplico una encuesta al personal del ITSAO, con el objeto de analizar el 

estado en que se encuentra la implementación del Código de Ética, así como su 

pertinencia en la Institución.  

 

100 personas respondieron la encuesta denominada “EVALUACIÓN DEL CÓDIGO 

DE ÉTICA DEL ITSAO, 2024”, las cuales las apreciaciones fueron las siguientes:  

 

 Participo el 61% de personal de la subdirección académica, 22% de la 

Subdirección de Servicios Administrativos, 16% del personal de la 

Subdirección de Planeación y Vinculación, y el 1% de la Dirección General.  

 E1 84% considera que el Código de Ética es pertinente al ámbito laboral, el 

12 % externa que medianamente de acuerdo y el 4% en desacuerdo.  
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

 El 84% del personal, sabe dónde se encuentra difundido los Principios, 

Valores, Compromisos, Reglas de Integridad del Código de Ética, mientras 

que el 14% menciona que medianamente de acuerdo y el 2% en desacuerdo.  

 Con respecto a la pregunta si el personal ha firmado y leído los documentos 

que refiere la Carta Compromiso en cumplimiento al Código de Ética, 

Principios, Valores, Compromisos y Reglas de Integridad del Código de 

Ética, para el Ejercicio de la Función Pública, el 80% refiere que sí, el 18% 

medianamente de acuerdo y el 2% en desacuerdo.  

 De la pregunta si consideran que su comportamiento en el ITSAO, es de 

acuerdo a los Principios, Valores, Compromisos y Reglas de Integridad del 

Código de Ética, el 91% menciona que está totalmente de acuerdo, el 7% 

medianamente de acuerdo y el 2% en desacuerdo.  

 

Se presentan las gráficas con los resultados mencionados anteriormente:  

 

Área a la que perteneces, marzo 2024. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

¿Consideras que el Código de Ética es pertinente en tu ámbito laboral?, marzo 

2024. 

 

 
 

¿Sabes dónde se encuentra difundido los Principios, Valores, Compromisos, 

Reglas de Integridad del Código de Ética?, marzo 2024.  
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

 ¿Has firmado y leído los documentos que refiere la Carta Compromiso en 

cumplimiento al Código de Ética, Principios, Valores, Compromisos y Reglas de 

Integridad del Código de Ética, para el Ejercicio de la Función Pública?, marzo 

2024.  

 

 
¿Consideras que tú comportamiento en el ITSAO, es de acuerdo a 

los Principios, Valores, Compromisos y Reglas de Integridad del Código de 

Ética ?, marzo 2024. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

 

Si has presenciado o sabes de alguna conducta que incumpla 

con lo establecido en el Código de Ética, ¿Conoces con quien dirigirte para presentar 

la denuncia?, marzo 2024. 

 
 

 

En el mes de diciembre, se realizó la evaluación al Código de Ética y Código de Conducta 

Respondieron la encuesta el 52% mujeres y 48% hombres del ITSAO.  
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

Respondieron el 59% de la Subdirección académica, el 22% de la Subdirección de 

Planeación y Vinculación, el 18% de la Subdirección Académica y el 1% de la Dirección 

General.  

  

 

El 92% del personal señala que conduce su actuar y comportamiento de acuerdo a los 

principios constitucionales, valores, reglas de integridad, conducta y compromisos del 

Código de ética y Código de Conducta.  
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

El 90% del personal señala que se difunde los Principios Constitucionales, Valores, 

Reglas de Integridad, Conductas y Compromisos del Código de Ética y Código de 

Conducta en la Institución.  

 

 

 

El 88% del personal consideras que el Código de Ética es pertinente a su ámbito laboral.  
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

El 91% del personal considera que el Código de Conducta es pertinente a su ámbito 

laboral.  

 

 

El 78% del personal, conoce con quien dirigirse para presentar una denuncia, en el caso 

de alguna conducta que incumpla con lo establecido en el Código de Ética y Código de 

Conducta. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

ACTIVIDAD: Recabar Carta Compromiso de cumplimiento, establecida en los 

Lineamientos Generales para la Integración y Funcionamiento de los Comités de 

Ética y Prevención de Conflictos de Interés 

 

El 100% del personal firmo la carta compromiso del Código de Ética y Declaración 

Unilateral de Confidencialidad y No Divulgación de la información, en el mes de 

noviembre.  
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

VI. Celebración de Sesiones Ordinarias y Extraordinarias 

 

ACTIVIDAD: Primera Sesión Ordinaria 

 

La 1ra sesión ordinaria del CEPCI, se realizó en el mes de mayo donde la orden del día 

fue la siguiente:  a) Verificación del quórum, b) Declaración de instalación de la sesión, 

c) Aprobación del orden del día, d) Propuesta del PAT 2024, e) Asuntos Generales. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

ACTIVIDAD: Segunda Sesión Ordinaria 

 

La 2da sesión ordinaria del CEPCI, se realizó en el mes de agosto donde la orden del día 

fue la siguiente:  a) Verificación del quórum, b) Declaración de instalación de la sesión, 

c) Aprobación del orden del día, d) Aprobación del Código de Conducta del ITSAO, e) 

Asuntos Generales.  
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

ACTIVIDAD: Tercera Sesión Ordinaria 

En el mes de septiembre se llevo acabo la 3ra sesion ordinaria del CECPI con el siguiente 

orden del día, a) Verificación del Quórum, b) Declaración de Instalación de la Sesión. c) 

Aprobación del Orden del Día, d) Seguimiento al Programa Anual del Trabajo, e) 

Aprobación Definitiva del Código de Conducta del ITSAO, f)  Asuntos Generales. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

VII. Sensibilización en Temas Relacionados con las Reglas de Integridad, con la 

Ética y Prevención de Conflicto de Interés 
 

 

ACTIVIDAD: Número de personas servidoras públicas capacitadas en materia de 

ética pública, integridad, prevención de conflicto de intereses o derechos 

humanos.  

 

Con la finalidad de dar seguimiento a temas relacionados con la equidad de género, no 

discriminación y derechos humanos, se llevó a cabo la impartición de un curso: Los 

Valores y su Impacto en el Ser Humano en la sociedad. 

Actividad en la que participaron un total de 30 personas, 12 hombres y 18 mujeres.  

 

Participación del personal en el curso, febrero 2024. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

Con la finalidad de dar seguimiento a temas relacionados con la equidad de género, no 

discriminación y derechos humanos, se llevó a cabo la impartición de un curso: 

Paternidades Responsables, en el mes de junio 2024. 

Curso de Paternidades Responsables, junio 2024. 

 

 

También en el mes de julio, se impartió el Curso de Derechos Humanos a personal 

administrativo y docente del TecNM Acatlán, como actividades del día naranja.  
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

Curso de Derechos Humanos, julio 2024. 

 

 

Del mes de octubre a noviembre, el personal de la Institución asistió a los cursos 

denominadas.  

 Las Mujeres y los Medios de Comunicación, UnIS. 

 Presentación de resultados del Diagnóstico Medios Digitales Libres de Violencia, 

UnIS. 

 Integración del Reporte Anual de Actividades para las Unidades de Igualdad 

Sustantiva, UnIS. 

 Protección a Víctimas de Violencia en Razón de Género y/o Sexo, UnIS. 

 Violencia de género y su relación con la violencia a los animales – Proyecto 

B.iolet.A, UnIS. 

 En el marco del Día Naranja el personal, participó de manera virtual en la 

Conferencia Magistral “Los Derechos de las niñas y niños en México” impartida 

por el Jefe del Departamento de Protección de los Derechos de la Infancia y la 

Familia del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF), con 

la intención de involucrar al participante en los temas fundamentales de estos 

derechos, así como desarrollar en las y los interesados una cultura de respeto a 

los mismos. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

 Participación de una integrante del CEPCI, en el Encuentro Nacional del Sistema 

de Gestión de Igualdad de Género y No Discriminación del Tecnológico Nacional 

de México (SGIG) con la intención de prepararse para obtener la recertificación de 

nuestra casa de estudio en la norma 025, que garantiza que nuestro instituto 

implementa prácticas en materia de igualdad y no discriminación, para favorecer 

el desarrollo integral de la comunidad tecnológica. 

 Curso Ante la Violencia haz la diferencia y Masculinidades 2.0, diciembre de 2024. 

 

Cursos de capacitación UnIS, octubre – noviembre 2024. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

 

Cursos de capacitación UnIS, octubre – noviembre 2024. 

 

 

Conferencia Magistral “Los Derechos de las niñas y niños en México”, octubre 2024. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

Encuentro Nacional del Sistema de Gestión de Igualdad de Género y No Discriminación 

del Tecnológico Nacional de México (SGIG), septiembre 2024. 

 

 

Curso Ante la Violencia haz la diferencia y Masculinidades 2.0, diciembre de 2024 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

 

ACTIVIDAD: Difusión en materia de Ética, Integridad Pública y Prevención de 

Conflictos de Interés  

 

Durante el 2024 se realizó la difusión de los Valores y Principios Constitucionales en 

Facebook, y grupo de WhatsApp institucional del ITSAO.  

 

 Enero: Legalidad e Interés Público. 

 Febrero: Honradez y Respeto. 

 Marzo: Lealtad y Respeto a los Derechos Humanos. 

 Abril: Imparcialidad e Igualdad y No Discriminación.  

 Mayo: Eficiencia y Equidad de Género.  

 Junio: Integridad y Entorno Cultural y Ecológico.  

 Julio: Disciplina y Liderazgo.  

 Agosto: Disciplina y Liderazgo. 

 Septiembre: Eficacia y Transparencia.  

 Octubre: Profesionalismo e Interés Público. 

 Noviembre: Concentrado de valores y principios constitucionales.  

 Diciembre: Liderazgo y compromiso.  

 

Difusión en Facebook del valor del mes de enero, 2024. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

 

Difusión en Facebook del valor del mes de febrero, 2024. 

 

 

 

Difusión en Facebook del valor del mes de marzo, 2024. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

Difusión en Facebook del valor del mes de abril 2024. 

 

 

Difusión en Facebook del valor del mes de mayo 2024. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

Difusión en Facebook del valor del mes de junio 2024

. 

 

Difusión del valor del mes de junio 2024, en grupo de WhatsApp  
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

 

Difusión en Facebook del valor del mes de julio 2024 

.  

Difusión en Facebook del valor del mes de agosto 2024. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

Difusión en Facebook del valor del mes de septiembre 2024. 

 

 

 

Difusión en Facebook del valor del mes de octubre 2024. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

Difusión del valor del mes de noviembre 2024, en grupo de WhatsApp  
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

Difusión en Facebook del valor del mes de diciembre 2024. 

 

 

Difusión del valor del mes de diciembre 2024, en grupo de WhatsApp 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

Difusión de los valores y principios constitucionales del Código de ética y Conducta, en 

las áreas del ITSAO. septiembre 2024. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

Difusión de los valores y principios constitucionales del Código de ética y Conducta, en 

las áreas del ITSAO septiembre 2024. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

Del mes de enero a noviembre, en la página web institucional, menú Institución, seguido 

de Sistema de Igualdad Laboral y no Discriminación, se mantuvo disponible en el año 

2024: 

 

 Política de Igualdad laboral y No Discriminación. 

 El Prontuario para el Uso de Lenguaje Incluyente y No Sexista. 

 El Pronunciamiento de Cero Tolerancia al Hostigamiento y Acoso Sexual. 

 El Protocolo para la Prevención, Atención y Sanción del Hostigamiento Sexual y 

Acoso Sexual. 

 El Protocolo de Actuación con Perspectiva de Género y Aviso Sobre Acoso y 

Hostigamiento Sexual. 

  Protocolos 

Protocolo y Aviso sobre Discriminación 

Protocolo y Aviso sobre Acoso Sexual  

Protocolo y Aviso sobre Hostigamiento Sexual 

Protocolo de Actuación con Perspectiva de Género en la Investigación y 

Substanciación de Quejas y Denuncias 

 Protocolo para Prevenir Atender y Erradicar el Hostigamiento Acoso y Maltrato 

Laboral. 

 Acuerdo conjunto de las Secretarías de la Función Pública y de Igualdad 

Sustantiva, por el que emiten el Protocolo para la Prevención, Atención y Sanción 

del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual en las Dependencias y Entidades de la 

Administración Pública Estatal. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

 

Publicación en página web institucional, enero-noviembre 2024. 

 

 

 

 Conferencia denominada "Hacia una vida libre de violencia", para los 

estudiantes. 

 

Con el objetivo de concientizar a los estudiantes sobre la importancia de analizar y darse 

cuenta si son personas que ejerzan violencia sobre ellos o si al contrario son personas 

que la ejercen hacia otros, se les brinda información veraz y confiable de que hacer y 

hacia dónde acudir en caso de encontrarse en alguno de los parámetros anteriormente 

mencionados, manifestando la importancia de igualdad de oportunidades para hombres 

y mujeres, independientemente de creencias e ideologías; con la finalidad de no permitir 

ser discriminados por las razones anteriores.  
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

 

Conferencia Hacia una vida libre de violencia, febrero 2024. 

 

 

Conferencia Hacia una vida libre de violencia, febrero 2024. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

 

 Difusión en redes sociales sobre la concientización del Día Naranja. 

 

 

Se realizó la difusión en redes 

sociales con el objeto de 

concientizar y erradicar la Violencia 

contra las Mujeres y Niñas, a través 

de la conmemoración de Día 

Naranja en los meses de enero y 

febrero 2024. 

 

 

 

Difusión en redes sociales, día naranja, enero 2024. 

 

 

 

 

 



 

63 

 

Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

Publicación de información respecto a las funciones del CEPCI y del procedimiento de 

denuncias, en el grupo de WhatsApp institucional.  

 

 

 

Actividades de difusión en conmemoración en el mes de julio: 

 

 “Día Mundial de la Población" 

 "Día Mundial de las Habilidades de la Juventud" 

 "Día Naranja" 

 "Ni Una Más, Todas Contra la Trata de Personas" 

 "Día Mundial Contra la Trata" 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

Publicación de banners en la página oficial de Facebook, “Día mundial de la población”, 

julio 2024. 

 

 

Entrega de trípticos a alumnos del ITSAO por parte de los alumnos de 4°"A" Ing. En 

Informática, “Día mundial de las habilidades de la Juventud, julio 2024. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

Curso de Derechos Humanos a personal administrativo y docente del TecNM Acatlán, 

julio 2024. 

 

 

Publicación de banners en la página oficial de Facebook, Ni una Más, todas contra la 

trata de personas”, julio 2024. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

Publicación de banners en la página oficial de Facebook, “Día mundial contra la trata”, 

julio 2024. 

 

 

 

Con el objetivo de concientizar a los estudiantes sobre la importancia de analizar y darse 

cuenta si son personas que permitan que ejerzan violencia sobre ellos o si al contrario 

son personas que la ejercen hacia otros, se les brindó información veraz y confiable de 

que hacer y hacia dónde acudir en caso de encontrarse en alguno de los parámetros 

anteriormente mencionados a través de la conferencia: Hacia una vida libre de violencia, 

junio 2024. 

Conferencia Hacia una vida libre de violencia, junio 2024 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

 

Con el objetivo de promocionar e informar a los estudiantes sobre la igualdad de género 

con respecto a tener los mismos derechos, obligaciones y oportunidades se lleva a cabo 

una actividad denominada “ejercicio de entrevista laboral” a estudiantes de octavos 

semestres de los diferentes programas educativos, en la cual se retroalimenta su 

desempeño y habilidades que posteriormente pondrán al servicio del campo laboral, 

independientemente de creencias, e ideologías; con la finalidad de no permitir ser  

discriminados de ninguna forma, abril-junio 2024. 

 

Ejercicio de entrevista laboral, abril-junio 2024 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

Actividades de difusión en conmemoración: 

 ¿Sabías que los territorios de los Pueblos Indígenas abarcan el 28% de la 

superficie del planeta y contienen el 11% de los bosques del mundo? Por esta 

razón, desempeñan un papel fundamental como guardianes de gran parte de la 

biodiversidad. 9 de agosto - Día Internacional de los Pueblos Indígenas. 

 12 de agosto, el Día Internacional de la Juventud, el TecNM Acatlán de Osorio 

destaca la importancia del apoyo a las y los jóvenes, las herramientas que 

necesitan para desarrollarse de manera íntegra y libre de cualquier forma de 

discriminación. 

 EL 23 de agosto, Día Internacional para el Recuerdo del Comercio de Esclavos y 

su Abolición. El mundo desea recordar la importancia fundamental de la 

transmisión de la historia para poner de relieve la lucha contra todas las formas 

de opresión y racismo que existen en la actualidad. 

 El día 25 de cada mes, conmemoramos el Día Naranja, un día para actuar, 

generar conciencia, y prevenir la violencia contra las mujeres y las niñas. 

(agosto) 

 Día naranja, 25 de septiembre, la violencia obstétrica se manifiesta de distintas 

maneras, incluyendo malos tratos, humillaciones, insultos, amenazas, en algunos 

casos golpes; negación o rechazo para el acceso a servicios, el abuso de 

medicalización y patologización de los procesos naturales, entre otras formas de 

evidente discriminación y desvalorización del embarazo y parto. 

 1° de Octubre, 2024. Día Internacional de las Personas de Edad Adulta. 

Envejecer con dignidad: reforzar los sistemas de atención y asistencia a las 

personas mayores en todo el mundo. 

 Hoy 11 de octubre se conmemora el Día Internacional de la Niña, se trata de un 

llamado para proteger sus derechos y generar conciencia sobre los desafíos que 

las niñas y las adolescentes enfrentan en todo el mundo. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

 En este 12 de octubre, Día del Respeto a la Diversidad Cultural, proponemos a 

toda la comunidad educativa promover, en las aulas, la reflexión histórica, el 

diálogo intercultural, el reconocimiento y el respeto por los pueblos originarios. 

 Este 15 de octubre, el Día Internacional de las Mujeres Rurales, nos recuerda las 

enormes contribuciones que hacen las mujeres del campo al progreso social y 

económico en la lucha contra la pobreza, el hambre y la desnutrición.  

 El 19 de octubre se conmemora el Día Mundial de la Lucha Contra el Cáncer de 

Mama, una fecha para crear conciencia sobre la importancia de la prevención y 

detección oportuna. El TecNM Acatlán de Osorio se suma a las actividades para 

promover la autoexploración, las revisiones médicas y el acceso a la información.  

 El 24 de octubre se celebra el Día de las Naciones Unidas. El día se instituyó 

para promover los objetivos y logros internacionales de las Naciones Unidas. 

Uno de sus objetivos es mantener la paz y la seguridad internacional. 

 Cada 25 de mes, nos unimos para decir NO a la violencia de género. Es 

momento de alzar la voz, visibilizar el problema y trabajar por un mundo más 

justo e igualitario. (octubre) 

 Día Internacional contra la Violencia y el Acoso Escolar, para informar a la 

población la importancia de detectarlo a tiempo y prevenirlo en aras de generar 

una cultura de paz. (7 noviembre). 

 Día Mundial de la Ciencia para la Paz y el Desarrollo porque sin ciencia no hay 

futuro. (10 de noviembre). 

 Día internacional de la abolición de la esclavitud, (2 diciembre 2024). 

 Día internacional de las personas con discapacidad, (3 diciembre 2024). 

 Día mundial del suelo, (5 diciembre 2024).  

 Día de los derechos humanos, (10 diciembre 2024).  

 Día internacional del migrante (18 diciembre 2024). 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

Día Internacional de los Pueblos Indígenas, 9 de agosto 2024. 

 

Día Internacional de la Juventud, 12 de agosto 2024. 
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Periodo:  2024 

Día Internacional para el Recuerdo del Comercio de Esclavos y su Abolición, 23 de 

agosto 2024. 

 

 

Día naranja, mes de agosto 2024. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

 

Violencia obstétrica día naranja, septiembre 2024. 

 

Día Internacional de las Personas de Edad Adulta, 1 de octubre 2024. 
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Periodo:  2024 

 

Día Internacional de la Niña, 11 de octubre 2024. 

 

 

Día del Respeto a la Diversidad Cultural, 12 de octubre 2024. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

 

Día Internacional de las Mujeres Rurales, 15 de octubre 2024. 

 

 

Día Mundial de la Lucha Contra el Cáncer de Mama, 19 de octubre 2024. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

 

Día de las Naciones Unidas, 24 octubre 2024. 

 

Día naranja del mes de octubre, 2024. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

 

 

Día Internacional contra la Violencia y el Acoso Escolar, 7 de noviembre 2024. 

 

 

 

Día Mundial de la Ciencia para la Paz y el Desarrollo, 10 de noviembre 2024. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

 

Día internacional de la abolición de la esclavitud y  

Día internacional de las personas con discapacidad, diciembre 2024. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

Día mundial del suelo y día internacional del migrante, diciembre 2024. 

 

 

Día de los derechos humanos, diciembre 2024. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

En el mes de diciembre 2024, se realizó la reestructuración de los documentos en la 

página web institucional, menú Institución, seguido de Sistema de Igualdad Laboral y 

no Discriminación, la disponibilidad de los documentos de:  

1. Pronunciamiento de Cero Tolerancia AS y HS 

2. Política de Igualdad Laboral y No Discriminación 

3. Código de Ética 

3.1. Código de Ética-Amigable 

3.2. Código de Ética Estado 

4. Código de Conducta 

5. Prontuario para el Uso de Lenguaje Incluyente y No Sexista 

6. Protocolo y Aviso sobre Discriminación 

6.1. Protocolo Acuerdo 

6.2. Protocolo y aviso sobre Acoso Sexual 

6.3. Protocolo y aviso sobre Hostigamiento sexual 

6.4. Protocolo de Actuación con Perspectiva de Genero 

 

En la página web institucional, menú Institución, seguido de Comité de Ética, se tiene 

disponible los documentos de:  

1. Organigrama CEPCI 

1.1. Directorio CEPCI 

2. Código de Conducta 

3. Pronunciamiento de Cero Tolerancia AS y HS 

3.1. Cero Tolerancia a Conductas de HS y AS 

3.2. Pronunciamiento de Cero Tolerancia a los Actos de Corrupción 

4. Código de Ética 

5. Manual de Atención de Denuncias en los Comité de Ética 

6. Protocolo Prevención Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

6.1. Diario Oficial de la Federación Protocolo de actuación de los Comités de Ética 

y de Prevención de Conflictos de Interés en la atención de presuntos actos de 

Discriminación 

 

 

 

 

 

ACTIVIDAD: Difusión en materia Anticorrupción. 

 

El Pronunciamiento de Cero Tolerancia a los Actos de Corrupción, se tiene disponible 

en la página web institucional, menú Institución, seguido de Sistema de Igualdad 

Laboral y no Discriminación. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

 

Publicación y difusión en página web Institucional, marzo 2024. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

 Entrega a proveedores de la institución información en materia de ética. 

 

 

 

En el mes de julio se publicó en Facebook institucional la infografía respecto a la Política 

Estatal de Anticorrupción y el Programa Estatal de Anticorrupción.  

Publicación en Facebook, julio 2024.
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

El Pronunciamiento de Cero Tolerancia a los Actos de Corrupción, se tiene disponible 

en la página web institucional, menú Institución, seguido de Sistema de Igualdad 

Laboral y no Discriminación. 

Publicación y difusión en página web Institucional, julio 2024. 

 

 

 

En los meses de septiembre y octubre, se publicó en el grupo de WhatsApp institucional 

la infografía respecto a la Política Estatal de Anticorrupción y el Programa Estatal de 

Anticorrupción.  

Publicación en WhatsApp institucional septiembre 2024. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

Publicación en WhatsApp institucional, octubre 2024 

 

 

Publicación y difusión en página web Institucional, agosto-noviembre 2024. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

VIII. Protocolo de Atención a Quejas y Denuncias 

 

ACTIVIDAD: Establecer un procedimiento para la atención a los incumplimientos 

de los Códigos de Ética y Conducta, así como el procedimiento para la atención a 

denuncias.  

 

Al periodo enero-julio, el Procedimiento al Incumplimiento a las Normas Éticas y la 

Recepción y Atención de Denuncias presentadas ante el Comité de Ética y de Prevención 

de Conflictos de Interés, se tiene disponible en la página web institucional, menú 

Institución, seguido de Sistema de Igualdad Laboral y no Discriminación. 

 

Procedimiento publicado en la página web institucional, enero-marzo 2024. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

Así también en el mes de julio, se dio a conocer en el grupo de WhatsApp institucional, 

la infografía del procedimiento donde se encuentran el 100% de los colaboradores del 

ITSAO. 

 

 

 

 

En el mes de agosto se publicó la infografía del Procedimiento al Incumplimiento a las 

Normas Éticas y la Recepción y Atención de Denuncias presentadas ante el Comité de 

Ética y de Prevención de Conflictos de Interés. 

 

En el mes de noviembre se publicó en la página web institucional el Manual de Atención 

de Denuncias en los Comités de Ética.  
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

Infografía, procedimiento de denuncias, agosto 2024. 

 

Manual de Atención de Denuncias en los Comités de Ética, noviembre 2024. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

 

ACTIVIDAD: Establecer un medio electrónico de contacto para la atención a los 

incumplimientos a los Códigos y la presentación de denuncias. 

 

Los medios disponibles para la recepción de denuncias en el ITSAO durante el ejercicio 

2024, son los siguientes:  

 

 Buzón de quejas y/o sugerencias, ubicados en diferentes áreas de la Institución.  

 Formulario del buzón de quejas, sugerencias y denuncias, de la página web 

Institucional.  

 Atención telefónica conforme el Directorio del CEPCI. 

 Atención personalizada por algún miembro del CEPCI. 

 

Buzón de quejas y/o sugerencias, en diferentes áreas de la Institución, 2024 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

Buzón de quejas y/o sugerencias edificio C, 2024. 

 
Buzón de quejas y/o sugerencias edificio F, 2024. 

 
 

 

Formulario del buzón de quejas, sugerencias y denuncias, de la página web Institucional, 

el buzón electrónico se encuentra disponible en la página web Institucional para alguna 

queja, sugerencia o denuncia de la comunidad tecnológica.  

 
Buzón en página web Institucional, 2024. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

 

Atención telefónica conforme el Directorio del CEPCI 

 

El directorio del CEPCI, se encuentra disponible en la página web Institucional, en el 

apartado de Sistema de Igualdad Laboral y No Discriminación, donde se muestra 

disponible el número telefónico para atención.  

 

Directorio en página web institucional, 2024. 

 

 

 

Atención personalizada por algún miembro del CEPCI: Los integrantes del CEPCI, se 

encuentran disponibles para atención personalizada en las áreas asignadas para sus 

funciones académicas o administrativas, en las unidades académicas C y F, y en el 

edificio administrativo.  
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

 

IX. Conflicto de Interés 

 

ACTIVIDAD: Reporte a instancias superiores sobre el estado que guarda la 

atención de las investigaciones de las denuncias por actos contrarios a la ética y 

conducta institucionales que involucren a los servidores públicos de la 

institución. 

  

En la 1ra. Sesión del Comité de Control y Desempeño Institucional (COCODI) 2024, 

realizada el 24 de enero de 2024, se presentó en el punto de quejas y denuncias, donde 

se informa que al periodo octubre-diciembre 2023 no se presentaron quejas, denuncias, 

inconformidades y/o procedimientos administrativos.  

 

Reporte de quejas y denuncias en el COCOCI, enero 2024. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

Se dio seguimiento a las consultas, asesorías y orientación a la comunidad tecnológica, 

en atención y seguimiento a las denuncias que se presenten al Comité de Ética y 

Prevención de Conflictos de Interés, en un formato de registro el cual se presentara en el 

informe del CEPCI, en la segunda Sesión del COCODI 2024. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

En la 2da. Sesión del Comité de Control y Desempeño Institucional (COCODI) 2024, del 

mes de junio, se presentó en el punto de quejas y denuncias, donde se informa que al 

periodo enero-abril 2024 no se presentaron quejas, denuncias, inconformidades y/o 

procedimientos administrativos.  

Reporte de quejas y denuncias en el COCOCI, junio 2024. 

 

Se dio seguimiento a las consultas, asesorías y orientación, en atención y seguimiento a 

las denuncias que se presenten al Comité de Ética y Prevención de Conflictos de Interés, 

durante el periodo, por la persona asesora y consejera de la Institución, donde no se 

registra algún tema en materia.  
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

 

En la 3ra. Sesión del Comité de Control y Desempeño Institucional (COCODI) 2024, del 

mes de agosto, se presentó en el punto de quejas y denuncias, donde se informa que al 

periodo mayo-julio 2024 no se presentaron quejas, denuncias, inconformidades y/o 

procedimientos administrativos.  

Se dio seguimiento a las consultas, asesorías y orientación, en atención y seguimiento a 

las denuncias que se presenten al Comité de Ética y Prevención de Conflictos de Interés, 

durante de mayo-julio, por la persona asesora y consejera de la Institución, donde no se 

registra algún tema en materia.  

 

Reporte de quejas y denuncias en el COCOCI, agosto 2024. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

Registro de consultas, asesorías y orientación, seguimiento a las denuncias, noviembre 

2024.
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

En la 4ta. Sesión del Comité de Control y Desempeño Institucional (COCODI) 2024, del 

mes de noviembre, se presentó en el punto de quejas y denuncias, donde se informa que 

al periodo agosto-octubre 2024 no se presentaron quejas, denuncias, inconformidades 

y/o procedimientos administrativos.  

 

Se dio seguimiento a las consultas, asesorías y orientación, en atención y seguimiento a 

las denuncias que se presenten al Comité de Ética y Prevención de Conflictos de Interés, 

durante de agosto a noviembre, por la persona asesora y consejera de la Institución, 

donde no se registra algún tema en materia.  
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

ACTIVIDAD: Número de recomendaciones solicitadas a la Dirección de Normas y 

Procedimientos. 

 

Al periodo agosto-noviembre no se solicitaron recomendaciones a la Dirección de 

Normas y Procedimientos. 

 

ACTIVIDAD: Resoluciones. 

Al periodo agosto-noviembre no se realizaron recomendaciones en la Institución. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

X. Informe Anual de Actividades 

 

ACTIVIDAD: Elaborar y presentar ante la persona Titular de la Dependencia o 

Entidad el Informe Anual de Actividades del Comité del año anterior inmediato.  

 

En la 1ra. Sesión del Comité de Control y Desempeño Institucional (COCODI) 2024, 

realizada el 24 de enero de 2024, se presentó el Informe Anual de Actividades del CEPCI. 

 

Presentación del informe anual del CEPCI, enero 2024. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

En la 2da. Sesión del Comité de Control y Desempeño Institucional (COCODI) 2024, del 

mes de junio, se presentó el Informe Actividades del CEPCI, periodo enero- marzo 2024. 

 

 

Presentación del informe anual del CEPCI, junio 2024. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

En la 3ra. Sesión del Comité de Control y Desempeño Institucional (COCODI) 2024, del 

mes de agosto, se presentó el Informe de Actividades del CEPCI, periodo abril-julio 2024. 

 

Presentación del informe anual del CEPCI, agosto 2024. 

 

 

En la 4ta. Sesión del Comité de Control y Desempeño Institucional (COCODI) 2024, del 

mes de noviembre, se presentó el Informe de Actividades del CEPCI, periodo agosto-

noviembre 2024. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

ACTIVIDAD: Difusión permanente del Informe Anual de Actividades en el portal 

Interno o página web Institucional 

 

El Informe Anual de Actividades 2023 se encuentra publicado y disponible, en la página 

web institucional en el menú Institución, seguido de Informes de Ética. 

 

Informe anual de actividades del CEPCI, febrero 2024. 

 

 

 



 

102 

 

Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

 

Publicación en la página web institucional del informe de actividades abril-julio, agosto 

2024. 

 

 

 

Publicación en la página web institucional del informe de actividades abril-julio, agosto 

2024. 
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Informe de Actividades del CEPCI 

Periodo:  2024 

Publicación en la página web institucional del informe de actividades agosto-noviembre, 

2024. 

 

 

 

 


